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Kepala BPJS Ketenagakerjaan Purwokerto Baru All Out Support Perisai Solid Berdaya dan Berdampak

PURWOKERTO - BPJS TK (Ketenagakerjaan) Cabang Purwokerto menggelar
Sharing Session Agen Perisai Purwokerto Banyumaa, pada Kamis, 5 Maret
2026, pukul 16.00-21.00 WIB di Dominic Hotel Purwokerto.



Kegiatan bertema “Mari Eratkan Silaturahmi dan Kebersamaan” ini menjadi forum
konsolidasi, perkenalan Kepala Cabang tahun 2026, sekaligus penguatan peran
Perisai sebagai ujung tombak perlindungan pekerja di Kabupaten Banyumas.

Acara dihadiri Kepala Cabang yang baru Vinca Meitasari, Kabid Pelayanan
Ameria Rohati, Kabid Kepesertaan Rosalina Agustin, tim ARK (Widi, Dinda,
Rizky, Bram, dan Ardy), narasumber Dinas Sosial Kabupaten Banyumas
sekaligus Tim PKH Zulgifly Swari Saddam, serta Agen Perisai Cilacap Fajar
Slamet Handoko.

Diskusi berlangsung interaktif, penuh semangat, dan dipandu Widi selaku MC
yang juga bagian dari tim ARK BPJS Ketenagakerjaan Purwokerto.

Dalam arahannya, Kepala Cabang Vinca Meitasari menegaskan, Bahwa Agen
Perisai adalah garda terdepan perlindungan pekerja.

"Kita harus bekerja dengan integritas, disiplin terhadap regulasi, serta aktif
menjangkau pekerja rentan agar semakin banyak yang terlindungi,” ujarnya.

la menekankan pentingnya kolaborasi, loyalitas pada aturan, serta komunikasi
terbuka sebagai fondasi penguatan jaringan Perisai di Banyumas agar gerakan
perlindungan semakin luas dan berdampak nyata.

Saat ditemui awak media di akhir acara, Vinca menyampaikan apresiasi atas
antusiasme peserta.

“Perisai Purwokerto ini luar biasa, pertanyaannya berbobot dan kritis. Kami BPJS
siap mendukung penuh. Jangan sungkan menghubungi saya melalui telepon
atau pesan. Selama saya aktif dan tidak sedang rapat, insyaallah saya respons,”
ungkapnya.

la juga menegaskan komitmen dukungan berkelanjutan, bahkan membuka ruang
komunikasi langsung sebagai bentuk all out support terhadap perjuangan Perisai



dalam mengakuisisi dan merawat kepesertaan.

Kabid Kepesertaan Rosalina Agustin memaparkan capaian 2025 sekaligus
mengumumkan tiga Perisai dengan retensi kepesertaan terbaik.

“Merekrut itu penting, tetapi merawat kepesertaan jauh lebih penting. Edukasi
rutin, kunjungan lapangan, dan pendampingan administrasi menjadi kunci
menjaga keberlanjutan perlindungan,” terangnya.

Sementara itu, Kabid Pelayanan Ameria Rohati menekankan standar mutu
layanan, Pelayanan harus cepat, tepat, dan penuh empati. Setiap klaim dan
setiap pertanyaan peserta wajib ditangani profesional. Perisai adalah duta
layanan, sikap dan keteladanan menjadi cerminan institusi.

"Bahwa proses setiap wawancara sektor BPU dilakukan secara mendalam dan
tidak selalu terpaku pada jenis pekerjaan, melainkan menggali kebutuhan riil
peserta agar perlindungan benar-benar tepat sasaran," tambahnya.

Di bagian akhir, Zulqifly Swari Saddam dari Dinas Sosial Kabupaten Banyumas
menjelaskan regulasi bantuan sosial pemerintah secara rinci.

“Perisai perlu memahami batas dan dasar hukum setiap program, agar informasi
kepada masyarakat akurat dan tidak menimbulkan kesalahpahaman," tegasnya.

Dikesempatan itu, Fajar Slamet Handoko menambahkan motivasi lapangan,
“Dengan ketekunan dan pendekatan persuasif, ribuan pekerja dari nelayan,
petani, koperasi hingga transportasi kini terlindungi. Kuncinya adalah konsisten
dan membangun kepercayaan.”

Diskusi berlangsung dinamis dengan berbagai pertanyaan strategis dari para
Perisai yang dijawab jelas dan terbuka oleh pimpinan serta para kepala bidang.
Kegiatan ditutup dengan doa dan foto bersama, menegaskan komitmen
memperluas manfaat perlindungan, jaminan kecelakaan kerja, jaminan hari tua,
hingga santunan kematian, bagi pekerja informal atau bukan penerima upah
(BPU) di Wilayah Banyumas.

INGAT Kerja keras bebas cemas dengan menjadi peserta BPJS
Ketenagakerjaan aktif.
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